COOPERATIVA SOCIALE
ONLUS

Pl

In collaborazione con AT FORMARE PER INNOVARE

realizza corsi di formazione con il sostegno cofinanziato
dal Fondo Sociale Europeo Plus della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia e/o
dal Fondo Europeo di Sviluppo Regionale della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia

Avviso emanato con Decreto 62823 del 27/12/2023 relativo al PROGRAMMA SPECIFICO 11/23, “FORMAZIONE CONTINUA PER LE IMPRESE -
CONIMPRESA” APPRENDIAMO @ LAVORIAMO IN FVG

PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO DELLA QUALITA' NEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI - INDIVIDUALE

OBIETTIVI E RISULTATI:
Sensibilizzare su tematiche inerenti la qualita dei servizi erogati e la qualita percepita dall'utente finale e dai suoi famigliari, dotandosi di
strumenti efficaci per la misurazione delle prestazioni offerte con particolare riferimento alle residenze per anziani
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